GELIR IDARES] BASKANLIGI VERG ILETISIM MERKEZI

Aklinizda soru igareti
kalmasin; vergi ile ilgili
sorularinizda size bir telefon
kadar yakiniz...

Vergimi ne zaman, nereye ddeyebilirim?
Konut kira gelirinde istisna tutari ne kadardir?

Kurumlarda gayrimenkul satis kazanci
istisnasindan yararlanmanin sartlari nelerdir?

Degisen KDV oranlari nelerdir?

Asgari gegim indiriminden yararlanabilecek

miyim?

Aracim igin ne kadar Motorlu Tagitiar Vergisi
odeyecegim?

‘Yabanci uyruklu kisiler nasil vergi numarasi
alabilir?

Odeme kaydedici cihazi ne zamana kadar almam
gerekmektedir?

ve daha bir¢ok konuda bizi
arayabilirsiniz...

Gelir idaresi Baskanligi
Miikellef Hizmetleri Daire Bagkanhgi
2008

VERGI ILETISIM MERKEZI

444 0 189

SiZE
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OLABILiRiM?
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VERGI ILETi$iM MERKEZI

4440189

Gelir idaresi Bagkaniigi, mikelleflerin vergi le ilgili
sorularini kaliteli hizmet anlayigi cercevesinde
telefon ile cevaplandirmak tzere Vergi iletisim
Merkezi (VIMER) hizmet birimini faaliyete
gecirmistir. Bu amagla, 444 0 189 numaral hat,
vatandaslarin hizmetine sunulmustur.

Vergi i1e|i§im Merkezi, miikellef odakli yaklagimla,
miikelleflerin vergiye goniilli uyumunu saglamak,
milkellef haklanini gozeterek profesyonel, Kaliteli,
gincel ve etkin bir sekilde hizmet sunmak, vergi
kanunlarinin tim miikellefler icin aym
standartlarda yorumlanmasini ve uygulanmasini
saglamak amaci ile Aralik 2007 tarihinde hayata
gegirilmistir.

SiZE NASIL YARDIMCI OLABILIRIM?

« VIMER'de vergi ile ilgili konularda danisma
amagli sorulariniza cevap verilmektedir.

Haftaici 09.00-19.00 saatleri arasinda 444 0 189
Vergi iletigim Merkezi'i arayabilirsiniz.

Bu hizmetten Trkiye'nin her yerinden sadece
sehir ici arama iicreti ddeyerek
faydalanabilirsiniz.

Telefon meniisiinden sorunuz ile ilgili
secenegi tugladiginizda Miikellef Temsilcisine
ulasabilirsiniz.

Vergi iletisim Merkezi ile yaptiginiz tim
goriigmeler sunulan hizmetin kalitesinin takibi
agisindan kayit altina alinmaktadir.
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